Zarzadzenie Nr 1141/ MRK/2017
Prezydenta Miasta Slupska
z dnia 31 pazdziernika 2017 r.

w sprawie opisu stanowiska Miejskiego Rzecznika Konsumentow.

Na podstawie § 2 ust. 2 Regulaminu Organizacyjnego Urz¢du Miejskiego w Stupsku,
ustalonego zarzadzeniem Nr 1008/OU/2017 Prezydenta Miasta Stupska z dnia 2 pazdziernika
2017 r., z pbzn. zm.

zarzadzam, co nast¢puje:

§1.

Ustalam opis stanowiska Miejskiego Rzecznika Konsumentdéw, ktory stanowi zalacznik
do niniejszego zarzadzenia.

§ 2.

Wykonanie zarzadzenia powierzam Miejskiemu Rzecznikowi Konsumentow.

§ 4.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania z moca obowiazujaca od 31 pazdziernika 2017 r.

Z up. PREZYDENTA
Miasta Shupska

Iwona Wojcik
SEKRETARZ MIASTA



Uzasadnienie:
Opis stanowiska okres$la gldowne zadania oraz akty prawne regulujace wykonywanie nalozonych
zadan.



Zatacznik do zarzadzenia Nr 1141 / MRK /2017
Prezydenta Miasta Stupska
z dnia 31 pazdziernika 2017 r.

OPIS STANOWISKA

Miejskiego Rzecznika Konsumentow



Rozdziat I.
Postanowienia og6lne

§1.

Opis stanowiska, zwany dalej ,,opisem” okresla:
1) podleglo$¢ organizacyjna stanowiska,

2) oznaczenie literowe stanowiska,

3) zadania Miejskiego Rzecznika Konsumentow,
4) akty prawne regulujace wykonywane zadania,
5) zasady podpisywania pism i decyzji.

Rozdziat II.
Podlegtos¢ organizacyjna, oznaczenie literowe stanowiska

§2.

Stanowisko Miejskiego Rzecznika Konsumentow ( MRK ) podlega bezposrednio
Prezydentowi Miasta Stupska.

. Zadania Miejskiego Rzecznika Konsumentow realizowane sa w wymiarze 3/4 etatu

od poniedziatku do piatku w godzinach od 8.00 do 14.00.

Rozdziat I1I.
Zadania Miejskiego Rzecznika Konsumentow
ze wskazaniem aktow prawnych regulujacych wykonywane zadania

§ 3.

Zadania Miejskiego Rzecznika Konsumentow:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

zapewnienie bezptatnego poradnictwa konsumenckiego 1 informacji prawnej w zakresie
ochrony interesdw konsumentow;

sktadanie wnioskow w sprawie stanowienia 1 zmiany przepisOw prawa miejScCowego
w zakresie ochrony intereséw konsumentow;

wystepowanie do przedsigbiorcow w sprawach ochrony praw i intereséw konsumentow;
wspotdziatanie z Delegatura Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w Gdansku,
Delegatura  Wojewodzkiego  Inspektoratu  Inspekcji  Handlowej w  Shupsku,
oraz organizacjami konsumenckimi;

wytaczanie powodztw na rzecz konsumentow oraz wstgpowanie za ich zgoda, do toczacego
si¢ postgpowania w sprawach o ochrong intereséw konsumentow;

wykonywanie innych zadan okreslonych w ustawie lub w przepisach odrebnych,
w szczeg6lnosci wystgpowanie z wnioskami o wszczgcie postgpowania w sprawach praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow;

edukacja konsumencka.

§ 4.

Zadania wykonywane przez Miejskiego Rzecznika Konsumentow wynikaja w szczegolnosci
z nastgpujacych aktow prawnych:

1) ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2016 r. poz. 446, z p6zn. zm.);
2) ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 814, z p6zn.

zm.);

3) ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1202,
Z pozn. zm.);



4) ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2017 r. poz. 683);

5) ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 229, z pézn. zm.);

5) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 459, z p6zn. zm.);

5) ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (Dz. U. z 2016 r.
poz. 1764);

6) aktoéw wykonawczych do wyzej wymienionych ustaw

oraz obowiazujacych w Urzedzie Miejskim w Stupsku wewngtrznych przepisoéw prawnych.

Rozdzial IV.
Zasady podpisywania pism i decyzji

§ 5.

1. Pisma w sprawach dotyczacych dziatania Miejskiego Rzecznika Konsumentow, z wyjatkiem
pism zastrzezonych do podpisu przez osoby wymienione w zarzadzeniu Nr 551/0K/2011
Prezydenta Miasta Stupska z dnia 15 lipca 2011 r. w sprawie zasad podpisywania pism, podpisuje
Miejski Rzecznik Konsumentow.

2. Pisma i decyzje nie zastrzezone do podpisu Prezydenta Miasta, Zastgpcoéw, Sekretarza
1 Skarbnika podpisuje zgodnie z zakresem dzialania Miejski Rzecznik Konsumentow.

3. Pisma i decyzje przedstawione do podpisu Prezydentowi Miasta lub przez niego wskazane
powinny by¢ uprzednio podpisane przez Miejskiego Rzecznika Konsumentow.



