
2.3.10. Procedury – Awaria wodociągowa

FAZA ZAPOBIEGANIA / MINIMALIZOWANIA SKUTKÓW /

Lp. ZADANIA
PODMIOTY
WIODĄCE

PODMIOTY
WSPIERAJĄCE

1 2 3 4

1

Monitorowanie  i  usuwanie  awarii  sieci
i  urządzeń  wodociągowych,  utrzymywanie
ciągłości  dostaw wody dla  ludności,  jednostek
użyteczności publicznej, zakładów pracy itp.

Wodociągi Słupsk,

WB i ZK, PCZK
KM PSP, KM Policji, 
Straż Miejska,
Powiat. Stacja Sanitarno – 
Epidemiologiczna,            
Wydziały UM, 
Administratorzy
(właściciele budynków)

2

Okresowe  narady  (  posiedzenia  )  członków
PZZK  w zakresie dot. stanu   utrzymania sieci
i  urządzeń  wodociągowych  dla  potrzeb
zaopatrywania  w  wodę  ludności,  zakładów
pracy i jednostek użyteczności publicznej.
  

Przewodniczący
PZZK,

Prezes Zarządu
„Wodociągi

Słupsk” Sp. z o.o.,
Dyrektor WB i ZK

Wyznaczeni członkowie
PZZK ( wydziały UM, 
powiatowe ( miejskie ) 
służby, inspekcje 
i straże

3

Okresowe informowanie mieszkańców miasta
(  odbiorców  wody  )  o  procedurach
powiadamiania  służb  i  innych  jednostek
(  administracji  mieszkań  )  o   zaistniałych
awariach sieci i urządzeń wodociągowych.

„Wodociągi
Słupsk”, 
PCZK,

Rzecznik Prasowy
Prezydenta

KM PSP, KM Policji, 
Lokalne media- prasa, 
radio, TV.
Straż Miejska

FAZA PRZYGOTOWANIA

1

Opracowanie  szczegółowych  procedur
postępowania  na  wypadek  awarii  urządzeń
i ( odcinków ) sieci wodociągowej oraz  przerwy
w dostawach wody.

„Wodociągi
Słupsk”, 

WBiZK, PCZK PGM, 
Spółdzielnie 
Mieszkaniowe, 
Administracje Mieszkań,
KM Policji, KM PSP,
PSSEp.

2

Monitorowanie  stanu  technicznego  sieci
i urządzeń wodno – kanalizacyjnych,  usuwanie
możliwych awarii  ( zagrożeń ) przy udziale sił
i  środków   własnych  oraz  zewnętrznych  firm
i przedsiębiorstw .

„Wodociągi
Słupsk”

Powiat. Stacja Sanitarno – 
Epidemiologiczna,
KM PSP,
KM Policji
 Straż Miejska,
Zarząd Dróg Miejskich,
Służby komunalne 

3

Doskonalenie  systemu  zaopatrzenia  w  wodę
w  sytuacjach  awaryjnych  poprzez  utrzymanie
posiadanych  cystern  do  przewozu  wody
(gromadzenie  zapasu  jednorazowych
pojemników na wodę).

„Wodociągi
Słupsk”

Powiat. Stacja Sanitarno – 
Epidemiologiczna,             
KM PSP, PGK Sp. z o.o.
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1 2 3 4

3
Informowanie ludności oraz zakładów o awariach,
okresowych  brakach  i  sposobach  zaopatrywania
w wodę.
  

„Wodociągi
Słupsk”

Lokalna prasa ,ośrodki 
radiowe i  telewizji 
kablowej, miejski portal 
internetowy, PCZK,
Rzecznik Prasowy 
Prezydenta

4

Przeprowadzenie  w  zależności  od  potrzeb
posiedzenia PZZK w celu dokonania oceny sytuacji
i  określenia  możliwości  zaopatrywania  w  wodę
ludności  miasta,  służb  (jednostek  )  ratowniczych
oraz zakładów pracy.

Przewodniczący
PZZK,

Prezes Zarządu
Spółki 

„Wodociągi
Słupsk”

Zastępca P – go PZZK,
Dyrektor WB i ZK,

PCZK
zaproszeni kierownicy

jednostek

 

5
Prowadzenie  okresowych  treningów  i  ćwiczeń
z  zakresu  osiągania  gotowości  najważniejszych
służb oraz określanie zasad uruchamiania kolejnych
sił  i  środków  niezbędnych  w  usuwaniu  dużych
awarii sieci i urządzeń wodociągowych.

Przewodniczący
PZZK

PCZK,KM PSP,
KM Policji,            WGKM

i OŚ UM,
WB i ZK, 

PSSan.- Epid.,
ZDM, PGK, PGM,

Kier. zakładów,
Administracje Osiedlowe.

FAZA REAGOWANIA

1 Monitorowanie  sytuacji  i  ustalanie  obszarów
największych  zagrożeń  po  wystąpieniu  dużej
awarii.
Ewidencjonowanie  zgłaszanych  skutków  
i przekazywanie informacji. do PCZK.
Okresowe składanie meldunków do WCZK,
utrzymywanie łączności współdziałania. 

„Wodociągi
Słupsk”,
PCZK, 

WB i ZK

KM PSP, KM Policji,
WGKM i OŚ UM,

WZ i SS, Straż Miejska,
PSSan.- Epid.,

ZDM, PGK, PGM,
Jedn.  org. sł. zdrowia,

Kier. zakładów,
Administracje Osiedli.

2 Organizowanie  systemu  zaopatrzenia  w  wodę
w  sytuacji  powstałej  awarii  (  dowóz  wody,
wydawanie pojemników  z wodą ).
Informowanie odbiorców o  terminach, punktach i
zasadach zaopatrzenia w wodę.

„Wodociągi
Słupsk”,

Lokalna prasa ,ośrodki 
radiowe i  telewizji 
kablowej, miejski portal 
internetowy, PCZK,
Rzecznik Prasowy 
Prezydenta

3
Zwołanie posiedzenia PZZK, stosownie do decyzji
Prezydenta Miasta – Przewodniczącego PZZK

WB i ZK,
PCZK

KM PSP,
KM Policji,
Straż Miejsk

4
Wzmocnienie dyżurów PCZK w oparciu o obsadę
dyżurną Stałego Dyżuru UM

Szef PCZK
Dyrektorzy

Wydziałów UM

5

Ustalanie i  kierowanie  niezbędnych  sił  i  środków
dla  potrzeb  wsparcia  jednostek  ratowniczych  
w ramach współdziałania.
Występowanie  do  Wojewody  Pomorskiego  
o pomoc ( udział sił  wojewódzkich, powiatowych
oraz jednostek wojskowych, ) w usuwaniu skutków
awarii  po  wyczerpaniu  możliwości  własnych  sił  
i środków.

PZZK,

WCZK, KM PSP, 
KM Policji,

WB i ZK, WZ i SS,
WGKM i OŚ UM,

Straż Miejska,
PSSan.- Epid.,

ZDM, PGK, PGM,
Jedn. org. sł.zdrowia,

Administracje Osiedli.,
Sąsiednie PCZK,GCZK.
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6
Bieżące informowanie społeczeństwa o powstałej 
sytuacji  oraz możliwościach łagodzenia skutków
awarii wodociągowej

„Wodociągi
Słupsk”,

PCZK, Rzecznik Prasowy
Prezydenta

KM PSP, KM Policji,
lokalne media,
Straż Miejska

7
Koordynowanie realizacją zadań niesienie pomocy  
osobom niepełnosprawnym W Z i SS UM,

MOPR,

Jednostki organizacyjne
służby zdrowia i opieki

społecznej miasta,
ZR PCK

FAZA ODBUDOWY  / SZACOWANIA I USUWANIA SZKÓD /

1
Powołanie koordynatora ( komisji) oceny zniszczeń
i szkód w sytuacji dużych awarii
Opracowanie  „Harmonogramu  szacowania  strat
i usuwania szkód” 

Przewodniczący
PZZK

WB i ZK, Członkowie 
PZZK,

2
Występowanie  do  Wojewody  Pomorskiego  
o  udzielenie  pomocy  finansowej  w  usuwaniu
skutków awarii i  pokryciu kosztów odbudowy
oraz  remontów  sieci  i  urządzeń  uszkodzonej
infrastruktury miasta.

Przewodniczący
PZZK

Członkowie PZZK, 
Radca Prawny

3
Koordynowanie działań grup pogotowia 
wodociągowego, służb, straży i innych jednostek 
organizacyjnych w  usuwaniu skutków awarii 
doprowadzenia do gotowości eksploatacyjnej 
uszkodzonych odcinków sieci wodociągowej oraz 
urządzeń. 

Prezydent
Miasta,

Dyrektorzy
Wydziałów UM,

/ powołana
komisja /

KM PSP, KM Policji, 
PSSan.- Epid.,

ZDM, PGK, PGM,
Kier. zakładów,

Administracje Osiedlowe.
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